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FORMULÁR NA VRÁTENIE TOVARU
Tento formulár vložte do balíka spolu s vracaným tovarom.

Adresa na vrátenie tovaru Dôležité

olzalogistic-FASHIONWEEK (Agnieszka Galas)
Súľov 46
013 52 Súľov-Hradná
Slovensko

Zásielku odošlite doporučene a nie na dobierku.
Tovar starostlivo zabaľte. Uschovajte si doklad o
odoslaní.

1. ÚDAJE ZÁKAZNÍKA
Meno a priezvisko:

Číslo objednávky:

E-mail:

Telefón:

Adresa:

2. VRACANÝ TOVAR
Názov / kód produktu Farba / veľkosť Počet Cena Dôvod*

* Dôvod: 1 - nesedí veľkosť, 2 - nevyhovuje strih, 3 - iná farba, 4 - poškodenie / chyba, 5 - iný dôvod.

3. SPÔSOB VYBAVENIA
[ ] Vrátenie peňazí

[ ] Výmena za iný produkt / farbu / veľkosť (uveďte nižšie)

Požadovaná výmena / poznámka:

4. VYHLÁSENIE ZÁKAZNÍKA
Týmto oznamujem, že vraciam vyššie uvedený tovar. Potvrdzujem, že uvedené údaje sú pravdivé a že tovar
odosielam riadne zabalený.

Dátum:

Podpis zákazníka:

Informácia o spracovaní vratky: Vrátená zásielka nejde priamo do oddelenia vratiek. Najskôr prechádza
logistickým centrom a centrálnym skladom a až následne je odovzdaná oddeleniu vratiek. Z tohto
dôvodu môže byť čas spracovania o niečo dlhší. O priebehu vrátenia Vás budeme informovať po
zaevidovaní zásielky.

Formulár nie je potrebné posielať e-mailom vopred. Rozhodujúce je vložiť ho priamo do balíka.

IBAN (SK):


